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1. INTRODUCAO

A partir de 15 de marco de 2006, uma parte dos estrangeiros que pretende permanecer nos Paises
Baixos e que precisa de uma autorizacdo de residéncia temporaria para entrar no pais, terd que
passar por uma prova de integracao civil no seu pais de origem antes de vir para os Paises Baixos.
Aplica-se a pessoas entre 18 e 65 anos que desejam constituir familia com parceiro/a nos Paises
Baixos ou que desejam reunir-se com familia que ja estd a viver nos Paises Baixos. Também lideres
religiosos tais como imames ou pregadores, que pretendem trabalhar nos Paises Baixos, terdo que
passar pela prova de integracao civil no seu pais de origem.

Este curso a distancia oferece-lhe a base da lingua Neerlandesa e € uma introducédo a sociedade
Neerlandesa. Além disso, € uma preparacdo para o exame. Este manual explica as trés partes do
exame. Também contém uma explicacdo de cada parte. Para além disso obtera conselhos sobre as
competéncias linguisticas das quais vai precisar no exame e como preparar-se para as provas.

O seu parceiro que ja permanece nos Paises Baixos também poderd ajuda-lo com a preparacado para
0 exame. Leia este manual juntos, revise o material e prepare um plano de estudo, decida a ordem e
o ritmo em que vai estudar. Mantenha o seu parceiro a par dos progressos e peca conselhos.

2. O EXAME

Em qué consiste o exame?

O exame de integracédo civil consiste em trés testes. O candidato serd aprovado no exame de
integracédo civil se obtiver um resultado satisfatério em cada um dos testes. Se o candidato
ndo obtiver resultado satisfatério em um dos testes, sera reprovado e terd de refazer o exame
integralmente.

1. Teste Kennis van de Nederlandse Samenleving (KNS) (Conhecimento da Sociedade
Neerlandesa)

A parte Kennis van de Nederlandse Samenleving consiste em perguntas de conhecimento acerca da

sociedade neerlandesa. Tera que responder a perguntas sobre fotos.

2. Toets Gesproken Nederlands (TGN) (Teste de Neerlandés Falado)

Esta parte sé compreende as competéncias orais (escutar e falar). O nivel basico requerido para
escutar e falar na lingua neerlandesa é o nivel Al. Este nivel tem a sua base no Europees Raamwerk
voor Moderne Vreemde Talen (Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas Modernas
Estrangeiras).

3. Teste Geletterdheid en Begrijpend Lezen (GBL) (Literacia e Interpretagcdao de Textos)
A lingua neerlandesa usa o alfabeto latino. O teste de Geletterdheid en Begrijpend Lezen avalia a
competéncia de ler neerlandés no nivel A1 do Europees Raamwerk voor Moderne Vreemde Talen.

3. CONTEUDO DO PACOTE

Com este pacote de estudo podera preparar-se individualmente para os trés testes. O pacote
inclui os seguintes materiais:
este manual de instrucées com CD
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o filme Naar Nederland em DVD ou video

o livro de fotos Naar Nederland com CD

o livro de trabalho Naar Nederland, Nederlands voor anderstaligen com CDs
o programa digital de teste em DVD

uma senha para o programa de teste online

2 codigos TIN (numero de identificacdo de teste) para a prova de exame TGN
2 codigos TIN (numero de identificacdo de teste) para a prova de exame GBL

4. PREPARAGCAO PARA O TESTE KNS

O filme Naar Nederland

O teste KNS é um teste sobre o seu conhecimento dos Paises Baixos. Tudo que devera saber esta
incluido no filme Naar Nederland. Este filme mostra a vida das pessoas nos Paises Baixos, as relacdes
sociais e os costumes dos holandeses. Além disso, aprendera coisas praticas que devera saber
quando vive nos Paises Baixos. O filme dura aproximadamente 110 minutos e é dividido nos temas
seguintes:

Geografia e viver

Historia

Politica e constituic&o

Lingua neerlandesa e a sua aprendizagem

Criacado de filhos e educacao

Sistema de saude

Trabalho e salario

Como prestar o exame na embaixada?

N UA NN

O livro de fotos com cem perguntas

O filme Naar Nederland vem acompanhado de um livro de fotos e um CD. O livro contém cem fotos
enumerados com imagens do filme. Acerca de cada foto no livro hd uma pergunta no CD. Os fotos
e as perguntas estdo enumerados na mesma ordem. Estas perguntas serdo feitas em neerlandés. E
também terd que responder em neerlandés. O livro de fotos e o CD contém todas as perguntas e
respostas. Devera conhecer todas as respostas antes de fazer o exame.

O exame consiste em trinta perguntas selecionadas das cem perguntas do livro de fotos e do CD.

Instrucao

Os DVDs no pacote contém o mesmo filme. Os DVDs 1,2 e 3 sdo para o sistema PAL/SECAM. Os
DVDs 4, 5 e 6 sdo para o sistema NTSC. Devera escolher o DVD para o sistema do seu pais. Podera
verificar o sistema correto no manual do seu aparelho ou no sitio web: www.naarnederland.nl.

No exterior do DVD estdo escritos os nomes das linguas suportadas: drabe moderno padrao, drabe
de Marrocos, bahasa indonésia, chinés, curdo (kurmanji), dari, espanhol, francés, inglés, neerlandés,
pashto, portugués, russo, somali padrdo, tailandés, tarifit/rifeni, turco, urdu e vietnamés. Devera
selecionar o seu idioma no menu do seu leitor de DVD. Assim podera programar ver o filme
completamente ou por tema.

Para preparar o exame melhor possivel recomendamos:

Ver o filme varias vezes no seu idioma, até conhecer o conteudo

Ver o filme depois em neerlandés.

Ver o filme por tema no seu idioma e em neerlandés.

Praticar por tema com as perguntas do livro de fotos.

Escutar as perguntas no CD. Repetir as respostas.

Estudar os fotos sem olhar ao papel. (Durante o exame terd somente o livro de fotos enquanto
ouvird as perguntas).

I RN
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7. Praticar todas as perguntas até poder pronunciar as respostas corretamente.

8. Praticar as perguntas aleatoriamente, ndo sé em ordem de um a cem

9. Falar em voz alta durante o pratico: devagar e bem pronunciado.

10. Praticar por telefone com o seu parceiro ou outra pessoa que fale neerlandés. Preste atencdo a
pronuncia, fale claramente e em voz alta.

1. Praticar igualmente com o inicio do exame. Ouvird: ‘Zeg de naam van de stad en het land waar u
nu bent’. Ira dizer a sua cidade e o seu pais.

12. Ver o filme outra vez em neerlandés. Uma vez que conheca as perguntas, entenderd muito mais
do filme.

A preparacdo do teste KNS é menos intensiva que a preparacdo dos dois testes linguisticos.
Recomendamos combinar a preparacdo de todos os testes. O filme Naar Nederland contém muitas
palavras que vira nos testes linguisticos. Vendo e ouvindo a versdo neerlandesa do filme familiarizar-
se-& com os sons do idioma neerlandés.

5. PREPARACAO DOS TESTES LINGUISTICOS

Livro de trabalhe e e-learning

Seguindo as aulas de neerlandés do pacote, aprendera a ler, escutar e falar ao mesmo tempo. Desta
forma, preparara os dois testes linguisticos, o TGN e o teste GBL, ao mesmo tempo.

Antes de poder comecar a verdadeira preparacado para os testes TGN e GBL, vocé deve ser
alfabetizado. A lingua neerlandesa usa o alfabeto latino, tal como o inglés, espanhol, francés

e portugués. Nos primeiros vintes aulas familiarizar-se-a com o alfabeto latino e todos os

sons neerlandeses. Aprenderd como formar palavras com as letras e como estas palavras séo
pronunciadas. Desta maneira ird conhecer varias palavras neerlandesas.

Pessoas que ja estdo alfabetizadas no préprio idioma e que dominam o alfabeto latino, poderdo
comecar pela aula 21. Aconselhamos-lhe de familiarizar-se com as aulas 1 até 4 e com a aula 20.
Nestas aulas sdo praticados os sons e as letras neerlandeses.

Ha duas maneiras de fazer as aulas:

1 Através do livro de trabalho com os CDs correspondentes.

Este curso a distancia consiste em 65 aulas de neerlandés. Com isso aprendera a ler, escutar e falar.
Precisara de um leitor de CD.

2 Através do computador.

Se tiver um computador, podera utilizar o programa digital. Este programa contém as mesmas aulas
que o livro. Podera instalar o programa no seu computador (através do DVD) ou podera estudar
online (utiliza a senha). A vantagem do programa online é que o seu parceiro pode ver 0s seus
progressos. Outra vantagem € que pode repetir os exercicios tantas vezes que quiser.

Obviamente também poderda combinar as duas maneiras.

Instru¢cao do livro de trabalho

Geral
Leia a instrucdo em cima do exercicio. Estude a imagem e o exemplo.
Nem todos as pessoas deverdo fazer todos os exercicios. Se for analfabeto ou tivesse uma
formacado baixa ou média, pode saltar os exercicios adicionais em laranja. Igualmente estara
isento de fazer o exercicio de preenchimento marcados com uma estrela laranja.
Dica: escreva com um lapis. Assim podera corrigir os exercicios e refazé-los. Faca os exercicios
junto com alguém que domina a lingua neerlandesa. Assim podera logo saber se a sua pronuncia
esta correto.
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O seu parceiro poderd ajuda-lo com a traducdo das palavras. No sitio web www.naarnederland.nl
poderd (vocé ou o seu parceiro) fazer o download do vocabuldrio no seu idioma e imprimi-lo.

Informacao para analfabetos e pessoas com outro alfabeto

As aulas 1 até 20 tratam do alfabeto latino, os sons neerlandeses e as primeiras palavras
neerlandeses. Ao concluir esta parte, estara capaz de ler o neerlandés no nivel basico.

A partir da aula 21 aprendera a pronunciar, fazer frases, entender e ler em holandés. Depois de
concluir aula 65, estard capaz de fazer as duas provas de exame.

Informacédo para pessoas que ja dominam o alfabeto latino

As aulas 1 até 4 tratam dos sons holandeses e a aula 20 trata das letras holandesas.
A partir da aula 21 aprendera a pronunciar, fazer frases, entender e ler em holandés. Depois de
concluir aula 65, estard capaz de fazer as duas provas de exame.

Instrucao do e-learning

ico

L

Al

6.

Estude e leia as instrucdes em cima de cada exercicio. Clicando na imagem do alto-falante podera
ouvir as instrucdes no seu idioma. Recomenda-se estudar bem os exemplos antes de comecar.
Faca as aulas junto com alguém que domina a lingua holandesa, por exemplo o seu parceiro ou
alguém perto. Assim saberd logo se a sua pronuncia estd correto ou ndo. Esta pessoa também
terd acesso a pagina de aula on-line para ver o seu progresso.

nes de instrucao dos exercicios
leia / veja 4’) som
repita / leia / em voz alta \% clique/ arraste / escolha
escute/ouca 2 conte
indique / escolha Z> de esquerdo para direito
assinale com um circulo & de cima para baixo
trace uma linha ?? pergunta
complete a palavra/ preencha <:> Anténimo

MANUAL DO USUARIO TECNICO E-LEARNING

Iniciar o Naar Nederland e-learning

Op
2

1
Ao

rograma informatico de Naar Nederland pode ser utilizado de duas maneiras: (1) online e
através do DVD Naar Nederland - e-learning.

Utilizar e-learning online

fim de poder utilizar o online e-learning precisard de um computador com acesso ao internet.
inicie o seu navegador de internet

visite o sitio web www.naarnederland.nl

clique no bot&o inloggen e-learning

entre o codigo que recebeu no papel inloggen e-learning

siga as instrucdes na tela
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2 Utilizar o DVD e-learning

Ao fim de poder utilizar o DVD, precisara de um computador com leitor DVD.
insira o DVD Naar Nederland - e-learning no seu leitor DVD.
o programa iniciard automaticamente. E capaz de demorar alguns minutos.
siga as instrucdes na tela.

Apods ter iniciado o e-learning vird a pagina com as configuracdes pessoais.
Nesta tela terd de (1) digitar o seu nome, (2) escolher o seu idioma e (3) a forma de aprendizagem

Podera escolher uma das trés formas de aprendizagem.
Forma de aprendizagem 1: analfabetos, pessoas com outro alfabeto e todos que freqlentaram a
escola durante menos de seis anos.
Forma de aprendizagem 2: todos que freqlentaram a escola secundaria durante alguns anos e
gue dominam o alfabeto latino.
Forma de aprendizagem 3: todos que receberam uma formacao superior e todos que concluiram
no minimo o ensino secundario e que dominam o alfabeto latino.

No caso que tenha duvidas sobre a forma de aprendizagem, escolha a forma 1. Serd sempre possivel
de mudar para outra forma se nao for a forma correta para si.

Para perguntas sobre e-learning podera consultar o sitio web Naar Nederland. Sob o link e-learning
Naar Nederland encontrard as respostas as perguntas mais importantes.

7. PROVAS DE EXAME TGN EN GBL

Ao concluir todas as aulas, sabera suficientemente do holandés para poder fazer as provas de exame.
E importante saber quais perguntas terd no exame. Ja praticou todas com os exercicios no livro de
trabalho e no programa informatico. A parte final da preparagdo consiste em duas provas de exame
que sao parecidas com o exame final.

Informacado geral sobre as provas de exame
O exame oficial é feito por telefone. Um computador falante dara as instrucdes e gravara as suas
respostas. Poderd ver como isso é feito no capitulo 8 do filme Naar Nederland.

As provas de exame TGN e GBL sdo mais concisas mas pelo resto sdo iguais aos exames oficiais. Com
estas provas de exame podera entdo experimentar como sera o exame oficial. Com a prova de exame
TGN podera verificar se entenda e fale suficientemente o holandés para fazer o TGN oficial. Através
da prova de exame GBL poderd verificar se souber ler suficientemente para fazer o GBL oficial. Além
disso receberd uma analise da possibilidade de ser aprovado no exame no sitio www.naarnederland.
nl. Terd acesso a prova de exame TGN com os cddigos TIN TGN neste pacote.

Terd acesso a prova de exame GBL com os cdédigos TIN GBL neste pacote.

Cédigo TIN

Para poder fazer a prova de exame precisara de dois cédigos: um nimero de telefone e um Test
|denficatie Nummer (cédigo TIN). Com o numero de telefone ligard para o computador falante

com qual vai fazer a prova de exame. Terd de identificar-se com o cédigo TIN para o computador e
poderd logo fazer a prova de exame. Para a prova de exame vocé mesmo tera de entrar o codigo TIN.
Durante o exame oficial um funcionario da embaixada entrara o cédigo para si. Também necessitara
do cddigo TIN para ver os resultados da prova de exame no sitio web.

Este pacote contém a prova de exame TGN numa folha separada com o numero de telefone e um
codigo TGN. A prova de exame GBL consiste numas folhas de papel com um numero de telefone e
um codigo TIN GBL. Atenc¢do: o pacote contém duas provas de exame TGN e duas provas de exame
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GBL. Assim podera fazer duas vezes uma prova de exame TGN e duas vezes uma prova de exame
GBL. S¢ utiliza os cédigos TIN se tiver a certeza do que esteja bem preparado.

Que devera fazer se quiser fazer uma prova de exame?
Comece por estudar as instrucdes, de forma que saiba como se faz a prova de exame. Podera
utilizar as instrucdes quando vai fazer a chamada, mas nao é necessario. O computador dara
instrucdes detalhadas.
Recomendamos que ligasse a partir de um telefone fixo com teclas. Um celular é capaz de dar
uma conexao de baixa qualidade. E melhor evitar o uso de Skype ou outra conex&o telefénica
através de internet. Caso ligar através de Skype ou com celular existe a possibilidade que a
ligacdo ird abaixo durante a prova ou que a conexao seja de uma ma qualidade. Igualmente é
possivel que ndo obtenha um resultado final para a prova de exame por causa da qualidade da
conexdo. Um telefone fixo dard normalmente uma melhor qualidade para fazer a prova de exame.
E extremamente importante que o computador pode registrar a sua voz. Por isso terd de falar
claramente e em voz alta.
Escolha um lugar calmo para fazer a chamada. Assegure-se de que ninguém possa interromper.
Evite barulho de fundo.
Posicione o telefone junto a boca, igual a imagem.
Caso que a sua voz nao seja transmitida corretamente, o computador perguntar-lhe-a de desligar
e voltar a ligar. Neste caso terd de voltar a ligar e utilizar um novo cédigo TIN.

e

ERRADO CORRETO CORRETO
receptor demasiado baixo receptor na posicao receptor a distancia correta
e longe da boca correta em frente da boca

Atencdo: S6 podera utilizar um cédigo TIN uma vez. Se a conexao for abaixo, ndo sera possivel
utilizar o cédigo outra vez.

Atencdo: SO receberda um resultado final se fizer o teste integralmente. Caso que desligue antes do
fim do teste, ndo obterd um resultado final. Assegure-se de que o computador saiba que vocé esta |a.
Em outras palavras, sempre responde as perguntas. Se ndo souber a resposta, diga por exemplo “lk
weet het niet”.

Consultar o resultado final

Depois de terminar uma prova de exame podera consultar o web para obter o resultado final. Visite

o sitio web www.naarnederland.nl e selecione o botdo ‘Uitslag oefentoets TGN/GBL bekijken’. O sitio
web perguntard o coédigo TIN da prova de exame (somente as 8 cifras do cddigo TIN). Vird logo o seu
resultado final da prova de exame. Este resultado é uma indicacdo do nivel dos seus conhecimentos e
da probabilidade de ser aprovado para o exame oficial TGN ou GBL.

Atencdo: Um resultado satisfatdrio para a prova de exame ndo garante um resultado satisfatério no
exame oficial.
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Pacote adicional com cdédigos TIN
Quando utilizou todos os cdédigos TIN do pacote e deseja praticar mais, poderd encomendar um
pacote adicional com quatro cddigos TIN. Este pacote consiste em:

dois cddigos TIN para fazer duas provas de exame TGN

dois cddigos TIN para fazer duas provas de exame GBL

um manual de instrucao
Poderd encomendar o pacote adicional com os cddigos TIN através do sitio web www.naarnederland.
nl.

A prova de exame TGN
O TGN consiste numa introducao e cinco partes (partes A, B, C, D e E). Algumas das perguntas tém

varias respostas corretas. A prova tem uma duracdo de aproximadamente 15 minutos.

Os passos da Introducao.

Passo | Tera de fazer isto Isto acontecera Ouvira isto

1 Digite o numero de telefone. | O computador responderad “Dank u voor het bellen
(Esta escrito na parte de em neerlandés. met het toetssysteem van
cima do seu formulario de Ordinate.
teste) Toets uw

ToetsldentificatieNummer
in.”

2 Digite as cifras do cédigo Se o seu cdédigo TIN for “We testen eerst het geluid.
TIN TGN no telefone. aprovado, o computador Zeg alstublieft de naam van
(Esta escrito na parte de controlard a qualidade da de stad en van het land waar
cima do seu formulario de linha telefénica. u nu bent.”
teste)

3 Pronuncie claramente a O computador controlard Volg nu de instructies bij
cidade e o pais. se consegue ouvir a sua deel A tot en met E.
Também é permitido dizer VoZz.

outra cidade e pais.

Caso que néo fale
suficientemente alto, serd
perguntado de repetir isto
mais uma vez.

Logo depois a prova comec¢ard automaticamente.

Parte A: Repetir

Repetir. Ouvird repetidamente uma frase. Repita a frase completamente.
Por exemplo: uma voz diz: “Dat is een mooi verhaal”

e vocé dird: “Dat is een mooi verhaal”.

Terd de tentar de ndo sé repetir as palavras mas também a maneira de falar. Fale fluentemente e
n&o hesite.

Parte B: Perguntas

Ouvird perguntas curtas. Dé uma resposta curta.

Por exemplo: uma voz dird: “Als je thee zet, gebruik je dan heet water of gebruik je koud water”?
E vocé dira: “heet water” ou “heet”.

Ou ouvira: “Een auto, heeft die twee wielen of vier wielen?”
E vocé dira: “vier” ou “vier wielen”.
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Parte C: Repetir (Igual a parte A)

Ouvird cada vez uma frase. Repita a frase exatamente.
Por exemplo: uma voz diz: “Dat is een mooi verhaal”
E vocé dira: “Dat is een mooi verhaal”.

Parte D: Palavras opostas

Ouvirad cada vez uma palavra. Vocé dird o antdbnimo desta palavra.
Por exemplo: ouvira: “hoog”

E vocé dira: “laag”.

Ou ouvira: “niet”
E vocé dira: “wel”

Parte E: Recontar histérias

Ouvird uma histdria breve. Terd de recontar a histdria. Tera de fazer isto dentro de 30 segundos.
Conte tanto quanto possivel.

Pense por exemplo em: Quem faziam parte? O qué é que aconteceu? Onde é que era? E: Como
acabou?

Terd de recontar duas historias.

Ao fim da prova ouvird: “Dank u voor het bellen. U kunt nu ophangen.”
Podera desligar entéo.

A prova de exame GBL
A prova de exame GBL consiste numa introducao e cinco partes (partes A, B, C, D e E). A prova de

exame GBL dura aproximadamente 20 minutos.

Isto acontece na introdugao:

Passo

Tera de fazer isto

Isto acontece

Ouvira isto

1

Digite o numero de
telefone. (Esta escrito na
parte de cima do seu livreto
de teste.)

O computador responde
em holandés.

“Dank u voor het bellen

met het toetssysteem van
Ordinate.

Toets uw
ToetsldentificatieNummer in.”

cidade e o pais.

Também é permitido dizer
outra cidade e pais.

Caso que ndo fale
suficientemente alto, serd
perguntado de repetir isto
mais uma vez.

se consegue ouvir a sua
VOZ.

2 Digite o seu cédigo TIN Se o seu cdédigo TIN “We testen eerst het geluid.
GBL no telefone. (Esta GBL for aprovado, o Zeg alstublieft de naam van
escrito na parte de cima do computador controlara de stad en van het land waar
seu livreto de teste). a qualidade da linha u nu bent.”

telefénica.
3 Pronuncie claramente a O computador controlard Volg nu de instructies bij

deel A tot en met E.

PORTUGUES 29




Depois disto a prova comecarad automaticamente.

Parte A: Palavras

No livreto de teste encontrard séries de palavras. Leia
as palavras de cada série em voz alta. Pode comecar
depois do sinal.

Woordrij A

en

de
ook

bal

wil
zee
ham
boom

Parte B: Frases
Encontrara frases no livreto de teste. Leia as frases
em voz alta, depois do sinal.

Voorbeeld

ZinA

A Mijn zoon is een lieve jongen.

Parte C: Textos

Encontrara textos no livreto de teste. Leia os textos
em voz alta, depois do sinal.

Leia num tempo normal, nem devagar, nem rapido.
Evite fazer erros. Terd 30 segundos por texto. Talvez
nao seja suficiente, mas ndo faz mal.

Tekst A
Tamar gaat naar de tandarts.
Zij heeft pijn aan haar kies.
Tamar is bang voor de tandarts.
De tandarts kijkt in haar mond.
Tamar heeft gelukkig alleen maar een gaatje.
Ze is blij als de tandarts klaar is.

Ze heeft nu geen pijn meer.

Parte D: Complementar frases

O livreto de teste contém frases. Complete a frase
com a alternativa correto no final da frase. Leia a frase
com a palavra correta em voz alta, depois do sinal.
Vocé diz: “Het is mooi weer. De zon schijnt.”

Voorbeeld
Zinnen A
loopt
A | Hetis mooi weer. De zon ...  regent
schijnt

Parte E: Textos com perguntas

No livreto de teste encontrard textos com perguntas.
Comece por ler o texto e as perguntas em siléncio
apos um bip breve. Pode utilizar uma caneta ou

um lapis para fazer anotacdes no livreto de teste.
Ouve outravez um breve sinal sonoro seguindo

por perguntas. Pois dé uma resposta curta a cada
pergunta apos o bip breve.

A alternativa correta correspondendo com a pergunta
a. é “woensdag”.

A alternativa correta que corresponde com a
pergunta b. é “bus”, ou “met de bus”

Voorbeeld
Tekst A

Mevrouw Jansen wacht samen met
mevrouw Bol op de bus naar de stad. Er is
vandaag markt in de stad. Elke week gaan
mevrouw Jansen en mevrouw Bol samen
naar de markt. Wat gaan ze vandaag
kopen? Niets. Ze gaan naar de markt, omdat
het leuk is. Dat doen ze elke woensdag.

Vragen

a. Op welke dag gaat mevrouw Jansen naar
de stad?

b. Hoe gaat mevrouw Jansen naar de stad?

Ao fim do exame ouvira:
“Dank u voor het bellen. U kunt nu ophangen.”
Poderda desligar nesse momento.
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8. MAIS INFORMACOES

No sitio web www.naarnederland.nl encontrara links Uteis para varios sitios web com informacdes
adicionais. Ai também pode encontrar todas as respostas as perguntas freqlentes acerca deste
pacote e do exame.

Ministerie van Buitenlandse Zaken (Ministério dos Negdcios Estrangeiros)

Para informacdes sobre o registro, o pagamento e o procedimento durante o exame de integracdo
civil, podera entrar em contato com o Inburgeringstelefoon (telefone de integracdo) do ministerie
van Buitenlandse Zaken.

Numero de telefone a partir dos Paises Baixos: (070) 348 48 44 (9:00 - 12:30)

Numero de telefone a partir do estrangeiro: + 31 70 348 48 44 (9:00 - 12:30)

E-mail: exameninburgering@minbuza.nl

Internet: www.minbuza.nl

Atencédo: Ndo é possivel marcar uma data para prestar o exame através do Inburgeringstelefoon.
Somente pode marcar uma data com a embaixada ou o consulado.
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